RESOLUCION DE 18 DE OCTUBRE DE 2004, DEL DIRECTOR DE
L’AGENCIA VALENCIANA DEL TURISME, POR LA QUE SE CONVOCAN
LAS PRUEBAS DE HABILITACION DE GUIA TURISTICO DE LA
COMUNIDAD VALENCIANA

El articulo 5 del Decreto 62/1996, de 25 de marzo, del Gobierno Vaenciano,
edtablece que d gercicio de la actividad profesona de guia turistico de la Comunidad
Vdenciana reguerira la obtencion de una habilitacion que tendra la condderacion de
autorizacion adminidrativa para € gercicio de dicha actividad profesond. As mismo
establece que dicha habilitacion se obtendrd mediante la superacion de las pruebas que a td
fin convoque I’ AgénciaVdencianadd Turisme.

Por otra parte, @ articulo 8 de dicho Decreto prevé la convocatoria periddica de
pruebas y que @ procedimiento se regird por las bases expresadas en las respectivas
convocatorias que determinardn, ademés, € sstema, tribund, ambito de actuacion de la
habilitacion y demas circunstancias que procedan.

El articulo 9.dos.g) del Decreto 209/2004, de 8 de octubre, dd Consdl de la
Generditat Vdenciana, por d que se aprueba  Reglamento de I’ Agéncia Vaenciana dd
Turisme, establece que le corresponde d Director de I’ Agéncia Vdenciana dd Turisme la
“vigilancia, desarrollo y aplicacion de las normas sobre profesiones y ensefianzas
turisticas’ . Por otro lado, segun lo dispuesto en € articulo 10.cuatro.a) de la misma Norma,
alos Jefes de Areales corresponde “ la gecucion de acuerdos o resoluciones que les sean
encomendadas por e Presidentey el Director (...)"

De acuerdo con los preceptos legal es anteriormente citados, RESUEL V O:

Convocar las pruebas para la obtencion de la habilitacion de guia turistico de la
Comunidad Vaenciana conforme a las Siguientes

BASES



1. Objeto delaconvocatoriay ambito dela habilitacion.

La presente convocatoria tiene por objeto la realizacion de pruebas para la obtencidn
de la habilitacion de guia turistico de la Comunidad Vdenciana.

El ambito de actuacion de la habilitacion sera e de la provincia por la que haya optado
el aspirante, Sin perjuicio de que pueda optarse a redizar las pruebas para obtener la
habilitacion para més de una provincia

2. Requisitos delos aspirantes.

Los aspirantes a la obtencidn de la habilitacion de guia turistico de la Comunidad
Vaenciana deberdn reunir los Sguientes requisitos.

a) Ser mayor de edad

b) Tener la nacionaidad de un pais miembro de la Unidn Europes, o pais asociado d
acuerdo sobre @ Espacio Econdémico Europeo, o de un pais con convenio de
reciprocidad con Espafia en este ambito.

¢) Contar, como minimo, con € titulo académico de técnico superior en Informacion y
Comercidizacion Turigtica, técnico en Empresas y Actividades Turigticas o titulo o
diploma universtario o equivaente. En € caso de titulos extranjeros, d interesado
debera acreditar |a homologacion del mismo por & organo competente.

d) Acreditar e dominio de dos lenguas extranjeras, ademas dd de una de las oficides
dela Comunidad Vaenciana.

3. Plazo de presentacion de solicitudes, formalizacion de las mismas y listas
de aspirantes.

3.1. El plazo para la presentacion de solicitudes seré de veinte dias hébiles a contar
desde d siguiente ala publicacion de la presente resolucion en @ Diari Oficid de la Generditat
Vdenciana

Los interesados en participar en las pruebas de habilitacion podran remitir las solicitudes a
las siguientes dependencias de I’ Agencia Vdencianadd Turisme:

AgénciaVdencianadd Turisme. 46021-Vdencia, Avda. Aragon, 30-82.

Servicio Territoria de Turismo. 03003 - Alicante, C/ Churruca, 29.

Servicio Territorid de Turismo. 12003 - Cagtellon, Pl. Maria Agusting, 5.
Servicio Territorid de Turismo. 46003 - Vdencia, PL. Alfonso d Magnanimo, 15.



Oficinade Administracion Turigtica. 03500 - Benidorm, C/ Joan Fuster Zaragoza, 3-1°%
Edifico Aquarium II.

Las solicitudes a remitir, segiin modelo normalizado que figura como anexo | ala presente
resolucion, estaran a digposcion de los interesados en cudquiera de las dependencias
anteriormente mencionadas y deberdn ir acompafiadas de la siguiente documentaci on:

1. Fotocopiadd D.N.I. o equivaente.

2. Fotocopia compulsada ddl titulo académico, o resguardo del mismo, que permita e
acceso a la prueba. En caso de titulos extranjeros, acreditacion de la homologacion
del mismo por & dérgano competente.

3. Documento que acredite € dominio de las lenguas extranjeras.

4. En d caso de que se pretenda la convaidacion de conocimientos previstaen d art.
11 dd Decreto 62/96, de 25 de marzo, memoria explicativa de la coincidencia de
conocimientos y documentacion que acredite [os mismos.

3.2. Terminado € plazo de veinte dias habiles para la presentacion de ingtancias,
I’ Agéncia Vdenciana del Turisme eaboraré una lista provisond de admitidos y excluidos ala
gue se dara publicidad en los tablones de anuncios de las dependencias a que <e refiere €
apartado anterior.

3.3. Los aspirantes excluidos dispondrén de un plazo de quince dias hébiles para la
subsanacion de defectosy la presentacion de reclamaciones contra dicha lista provisond.

Transcurridos los quince dias a que se refiere @ parafo anterior se aborard la lista
definitiva, en la que se resolveran las reclamaciones en su caso presentadas. El plazo para su
elaboracion serd de veinte dias. Si no se hubieran producido reclamaciones, transcurridos los
veinte dias lalista provisiond se congderara automaticamente definitiva, y se le dardlamisma
publicided que alaligta provisond.

3.4. Enlas mismas ligas figuraran las convaidaciones de conocimientos admitidas.
4. Gestion delas pruebas
La gestion de las pruebas de habilitacion correspondera a la Jefatura del Area de

Producto.

5. Composicion del tribunal



El Tribund encargado de redizar las pruebas estard compuesto por los siguientes
miembros.

Presidente:
- El Jfedd Areade Producto de I’ Agéncia Vaencianadd Turisme.
Vocales:

- Unrepresentante de I’ Agencia Vaencianadel Turisme.

- Un profesor oficidmente reconocido por cada una de las materias sguientes. Historia del
Arte, Geografia e Historia.

- Un profesor de idiomas, conforme alas solicitados para realizar las pruebas.

Secretario:

- Un representante de I’ Agéncia Vdenciana del Turisme, con voz y Sin voto.

En funcion dd nimero de solicitudes y de los idiomas por los que opten los aspirantes, €
Tribuna podra nombrar a los asesores y expertos que considere necesarios en relacion con
las materias objeto de la convocatoria.

6. Nombramiento del Tribunal, fechasy lugar de celebracién delas pruebas.

El nombramiento del Tribuna se efectuara por Resolucidon del Director de I’ Agencia
Vdencianade Turismey sele dara publicidad en los mismos lugares que ala liga definitiva de
admitidos a las pruebas. Dicha resolucion indicard @ lugar, dia y hora de las pruebas a
redizar.

Los interesados en € procedimiento podran promover la recusacion de los miembros
del Tribund y, en su caso, de sus asesores, conforme a lo dispuesto en € articulo 29 de la
Ley 30/1992, de 26 de febrero, de Régimen Juridico de las Administracidnes Plblicas y del
Procedimiento Adminigtrativo Comun.

A la ceebracion de las pruebas podrén asigtir, con carécter de observadores,

representantes de las Asociaciones dd sector legal mente condtituidas, en nimero maximo de
dos por Asociacion.

7. Contenido de las pruebas



Las pruebas consstirén en dos gercicios, uno referido ala prueba de idiomayy, otro,
de conocimientos especificos sobre las unidades teméticas que figuran en € anexo 1, que se
redizaran dd siguiente modo:

a) La prueba de idioma congtara de dos partes, una ord de cinco minutos sobre un tema
turistico propuesto por € Tribuna, con una pequefia conversacion, y otra parte escrita que
comprendera una redaccién de 150-200 palabras, sobre un tema turistico propuesto por €
Tribund.

b) La parte de conocimientos especificos se redizara mediante un test dividido en dos
bloques:

1.- Comun alastres provincias:
15 preguntas referidas a temario de gestion, asesoramiento y
asgtencia a grupos turigticos. Preparacion y desarrollo de itinerarios
turisticos.
30 preguntas referidas a temario de conocimientos de la actualidad
politica, econdmica, socid , culturd y turigica de la Comunidad
Vdendana

2.- Especificamente para cada una de las provincias para las que se opte a la
habilitacion:

15 de Higtoria ddl Arte.

15 de Geografia.

15 de Higtoria

8.- Identificacion de los aspirantes.

Los aspirantes deberan acudir a la redizacion de las pruebas provistos del D.N.I
origind o equivaente.

Durante laredizacion de las pruebas, los miembros dd Tribuna podrén requerir alos
aspirantes que acrediten su identidad en cuaquier momento.
9.- Calificacion delas pruebas.

El Tribund vaorara d conjunto de las pruebas y cdificard con apto o no gpto.
Previamente se establecerd e valor minimo para considerar gptos a los aspirantes.

10.- Publicidad del proceso.



El resultado de las pruebas, junto con larelacion de aspirantes declarados aptos por €
Tribund, se exhibird en las dependencias de I’ Agencia Vadenciana dd Turisme a que se refiere
el articulo 3.1.

En € plazo de 10 dias los participantes en las pruebas podrén ingtar la revison de sus
gercicios, mediante escrito dirigido d Tribuna de la convocatoria, especificando las razones
que motivan su solicitud de revison.

11. Relacion definitiva de aspirantes declar ados aptos.

Transcurrido € plazo de solicitud de revisones y una vez resudtas éstas, € Tribund
redectara la lista definitiva de candidatos declarados aptos y propondra a Director de
I’Agencia Vdenciana del Turisme su habilitacion como guias turisticos, sempre y cuando
cumplan todos los requisitos mencionados en d articulo 9 del Decreto 62/1996, de 25 de
marzo. La lista definitiva de aspirantes declarados aptos se publicara en las sedes de los
organos a que se ha hecho referenciaen e articulo 3.1 de esta Resolucion.

12. Expedicién de acreditaciones.

Para proceder ala expedicion de las acreditaciones de guia turistico, en € plazo de un
mes a contar desde la publicacion de la lista definitiva de aprobados, éstos deberdn remitir a
I’Agencia Vdenciana dd Turisme, o0 a los digtintos Servicios Territorides de Turismo, dos
fotografias tamafio carnet.

13. Recur sos

Contra la presente resolucion, que no pone fin a la via adminigtrativa, podra
interponerse recurso de dzada ante la Presidente de I’ Agencia Vaenciana del Turisme en €
plazo de un mes, contado desde @ dia siguiente d de su publicacion, de acuerdo con lo
establecido en los articulos 114 y 115, en relacion con € articulo 48.2, de laLey 30/1992, de
26 de noviembre, de Régimen Juridico de las Administraciones Plblicas y del Procedimiento
Adminigtrativo Comun, seglin la redaccion dada por la Ley 4/1999, de 13 de enero, de
modificacion de laLey 30/1992.

Contra las resoluciones y actos de tramite del Tribund a los que se refiere @ articulo
107.1 de laLey 30/1992, de 26 de noviembre, de Régimen Juridico de las Administraciones
Plblicas y dd Procedimiento Administrativo Comun, podré interponerse recurso de adzada
ante d Director de I’ AgenciaVdencianadd Turismeen

e plazo de un mes, contado desde d dia sguiente a de su publicacion, conforme a lo
dispuesto en los articulos 114 y 115, en relacion con € articulo 48.2, de la citada Ley.



Vaencia, a 18 de octubre de 2.004

Matias Pérez Such
Director de I’ AgenciaVdencianadd Turisme



ANEXO |

Anagramadel’ Agencia Solicitud de Admisién pruebas de
Habilitacién guiasturisticos
Fotografia Sol.licitud d admisié proves
d'habilitaci6 guiesturistics

DATOS CONVOCATORIA/DADES DE LA CONVOCATORIA

D.0.G.V. n° de fecha . Pruebas de habilitacion de guias turisticos en la Comunidad
Valenciana.
D.O.G.V.n° dedata . Proves d'habilitacié de guies turistics a la Comunitatat Valenciana.

DATOS PERSONAL ES'DADES PERSONALS

D.N.I/PASAPORTE Primer apellido/Primer Segundo apellido/Segon Nombre/Nom
D.N.I./PASSAPORT cognom cognom

Fecha de nacimiento/Data de M uni cipio/Municipi Provincia/Provincia Nacionalidad/Nacionalital
naixement

Domicilio: calle, n° M uni ci pio/Municipi Cédigo postal/Codi postal Provincia/Provincia

Domicili:carrer, n®

Teléfono con prefijo/Teléfon amb
prefix

TITULACION/TITULACIO (1

Titulo académico oficial exigido en la convocatoria/Titol academic oficial | Centro de expedicion/Centre Afo/Any
exigit en la convocatoria d'expedicié

Otros titulos académicos no exigidos en la convocatoria/Altres titols | Centro de expedicidn/Centre Afo/Any
académics no exigits en la convocatoria d'expedicié

AMBITO PROVINCIAL/AMBIT PROVINCIAL (2)

ALICANTE/ALACANT CASTELLON/CASTELLO VALENCIA/VALENCIA

|DIOMAS/IDIOMES (1)

A B C
D E F

El abajo firmante SOLICITA ser admitido en la convocatoria a que se refiere la presente solicitud y DECLARA ¢
son ciertos cada uno de los datos consignados y que reline las condiciones exigidas por el Decreto 62/1996, de 25 de mar:
parael gjercicio de guiaturistico de la Comunidad V alenciana.

El sotasignat SOL.LICITA ser admes en la convocatoria a que es refereix la present sol.licitud i DECLARA que son certes tote
cadascuna de les dades consignades i que reuneix les condicions exigides pel Decret 62/1996, de 25 de marg, per al'exercici de guia turis
ala Comunitat Valenciana

Localidad y fecha/Localitat y data

Firma/Sgnatura

DIRECTOR DE L’AGENCIA VALENCIANA DEL TURISME
DIRECTOR DE L’AGENCIA VALENCIANA DEL TURISME



INSTRUCCIONES/INSTRUCCIONS

Rellenar la solicitud a maguina o con boligrafo sobre superficie duray utilizando mayUsculas de
imprenta/Omplir la sol-licitud a maquina o amb boligraf sobre superficie dura i utilitzant
majuscules d’'impremta.

Asegurese que los datos son perfectamente legibles en todos los gemplares./Assegure’s que
les dades son perfectament Ilegibles en tots els exemplars

No se olvide de firmar € impreso./No s oblide de signar I’imprés

Adjuntar a presente impreso dos fotografias tamafio carnet y la fotocopia del DNI o
pasaporte./Adjuntar al present imprés dues fotografies tamany carnet i la fotocopia del
DNI o psssaport.

(2). Acompaiiar fotocopia compulsada dd titulo o resguardo del mismo./Acompanyar fotocopia
compulsada del titol o resguardo d’ aquest.

(2). Indicar con una cruz las provincias por las que se quiere obtener la habilitacion de guia
turigtico/Indicar amb una creu les provincies per les que es vol obtindre la habilitacié de
guia turistic.



ANEXO II/ANNEX 11

TEMARIO DE HISTORIA DEL ARTE

ALICANTE

1.- El arte prehistérico. El arte ibérico. Caracteristicas y conjuntos més importantes.

2.- El ate goético en las comarcas dicantinas. Caracteristicas y manifestaciones més
importantes.

3.- El ate dd Renacimiento en las comarcas dicantinas. Caracteristicas y manifestaciones
més importantes.

4.- El ate Baroco en las comarcas dicantinas. Caracterigticas y manifestaciones mas
importantes.

5.- El arte en las comarcas alicantinas desde & Neoclasicismo d Modernismo. Caracteristicas
de las digtintas fases y manifestaciones més importantes.

6.- La arquitecturay las artes plagticas desde € Modernismo a nuestros dias. Caracterigticas
y manifestaciones més importantes.

7.- El desarrollo urbano de la ciudad de Alicante alo largo de su historia.

CASTELLON

1.- El arte rupestre levantino. Caracteristicas'y conjuntos mas importantes.

2.- El arte medieva en las comarcas castellonenses. Caracteristicas y manifestaciones més
importantes.

3.- El arte del Renacimiento en las comarcas castellonenses. Caracteristicas y manifestaciones
mas importantes.

4.- El ate Barroco en las comarcas castellonenses. Caracteristicas y manifestaciones mas
importantes.

5- El ate en las comarcas castdlonenses desde & Neoclasicismo a Modernismo.
Caracteridticas de las digtintas fases y manifestaciones més importantes.

6.- La arquitecturay las artes plagticas desde € Modernismo a nuestros dias. Caracterigticas
de las didintas fases y manifestaciones mas importantes.

7.- El desarrollo urbano de la ciudad de Castellon alo largo de su historia

VALENCIA

1.- El arte prehistérico. El arte ibérico. Caracteristicas y manifestaciones més importantes.
2- El ate romano y € ate idamico en las comarcas vaencianas. Caracteridticas y
manifestaciones més importantes.



3- El ate gobtico en las comarcas vaencianas. Caracteridticas y manifestaciones mas
importantes.

4.- El ate dd Renacimiento en las comarcas vaencianas. Caracteristicas y manifestaciones
més importantes.

5.- El ate Barroco en las comarcas vaencianas. Caracteristicas y manifestaciones mas
importantes.

6.- El arte en las comarcas vaencianas durante € siglo X1X. Caracterigticas de las digtintas
fases y manifestaciones més importantes.

7.- El arte Modernismo en las comarcas vaencianas. Carateristicas y manifestaciones més
importantes.

8.- Laarquitecturay las artes plasticas desde e Modernismo a nuestros dias. Caracteristicas
y manifestaciones més importantes.

9.- El desarrallo urbano de la ciudad de Vaenciaalo largo de su historia.

TEMARIO DE GEOGRAFIA
ALICANTE

1.- Ladiversdad de relieve dicantino.

2.- Un climade contrastes.

3.- El poblamiento vegetd.

4.- Riosy ramblas. Humedales y &reas lacudtres.

5.- La poblacion. Digtribucion especial.

6.- El poblamiento: tipos y locdizacion. La masiay d riu-rau, gemplos de adecuacion d
paisgje del secano montafioso.

7.- Paisgjes agrarios. dicotomia entre secano y regadio.

8.- Laactividad pesquera: Santa Pola, Torrevigay Villgoyosa

9.- Bl sector indudtrid dicantino: cdzado y dfombras del Vinaopd, juguetes de la Hoya de
Cadtdlay d geindudtria acoyano.

10.- Ejes de comunicacion y medios de transporte.

11.- El turismo: Benidormy Torrevigia. “Lamontafid’, nlcleo vertebrador del turismo rura
12.- El sstema urbano, como armazdén del espacio aicantino.

13.- Espacios naturades protegidos. € Fondd, € Montgo, la Font Roja, lagunas de la Matay
Torreviga, sdinas de Santa Pola, € Penya d'Ifac, y € marja de Pego-Oliva

CASTELLON

1.- Persondidad fisica de las tierras castellonenses

2.- Un marco dlimético complgjo en un &mbito dominante mediterraneo
3.- Tierras de contrastes biogeogréficos. d litora y la montafia

4.- Los recursos hidricos como condicionantes de la ocupacion del suelo
5.- Los habitantes y sus asentamientos

6.- El medio rura y |as actividades agropecuarias

7.- Laactividad pesquera: De Pefiiscolaa Vinards. Las Columbretes.



8.- La indudtria evolucidn y rasgos bésicos. La Plana de Castdlon, € azulgo y otras
industrias.

9.- Lared urbanay la organizacion dd territorio

10.- Ejes de comunicacion y medios de transporte.

11.- El modelo turigtico dd litord.

12.- Las comarcas serranas 'y € turismo rural

13.- El parque natural del Prat de Cabanes-Torreblanca, y € pargje natural del Desert de les
Palmes. Las Columbretes, como reserva marina.

VALENCIA

1.- Mosaico de contrastes diversos. El medio fisico.

2.- Diversdad climéticay biogeogréfica

3.- Lared hidrogréficay sus posibilidades de gprovechamiento.

4.- Evolucidn, estructuray distribucion espacid de la poblacion.

5.- Poblamiento y tipos de habitat. La barracay la aqueria, como gemplos de vivienda rura
tradicional del regadio valenciano.

6.- Contrastes'y desequilibrios de la actividad agraria.

7.- El crecimiento industrid; factores de desarrallo y etgpas de evolucion.

8.- El areametropolitanade Vaencia. Reestructuracion del sector industria saguntino.

9.- Laarticulacion del territorio: lared urbanay lared de comunicaciones.

10.- El turismo vaenciano: evoluciony dternativas.

11.- El Parque Naurd de la Albufera &ea de reserva integrd, usos tradiciondes y
actividades didactico-cientificas.

TEMARIO DE HISTORIA'Y CULTURA

ALICANTE

1.- Los Primeros Habitantes. Cazadores y agricultores. Los primeros metalUrgicos. El
arte prehistérico. La Sargay Pla de Pretacos.

2.- La Cultura lIbérica. La formacion dd mundo ibérico. Las influencias coloniaes
mediterrdness. El ibérico pleno: rasgos definitorios. Contestanos'y edetanos.

3.- La Romanizaciéon. Romanos y cartaginenses. La organizacion y € modo de vida
romano. Principales yacimientos. L’ Alcudiay € Tossd de Manises.

4.- La Cristianizacion y el Fin del Mundo Romano. Los primeros vestigios
crisianos. El fin dd mundo romano. Bizantinos 'y pueblos barbaros.

5.- Periodo I slamico. Lainvasion &abe. El Pacto de Teodomiro. Emirato y Cdifao. Las
tafas vdencianas la Tafa de Denia Almoravides y Almohades. La cultura idamica
vaenciana



6.- La Conquista Cristiana. La conquista catdano-aragonesac Jaime |. La conquista
cagtdlana: Alfonso X. Laincorporacion de las tierras del sur: Jaime 1. La creacion ddl nuevo
Reino:organizacion e indtituciones. La sociedad surgida de la conquista

7.- La Baja Edad Media El dglo XIV: Criss y conflictos. El problema dinégtico y €
compromiso de Caspe. El crecimiento dd sglo XV. Vdenciay d mundo mediterraneo. La
culturatardomedieval vaenciana

8.- Alicante en la Monarquia Hispanica. Union dinésica y edructura ford; la
gobernacion de Orihuela. El Sglo XVI: expansdn y tensones socides. Las Germanias. Los
moriscos vaencianos y su expulson. Bl sglo XVII: crisis y adgpteciones. La cultura
renacentista'y barroca vaenciana.

9.- El Siglo XVI1I1. LaGuerra de Suceson y la Nueva Planta. La nueva administracion. El
Crecimiento dd sglo XVIII: bases y limites. La llugtracién vaenciana. Hecia la criss de
Antiguo Régimen.

10.- La Revolucion Liberal . La Guerra dd Francés 'y € inicio de la revolucion liberd.
Absolutismo y Carlismo. Las transformaciones de la propiedad. El crecimiento urbano. La
afirmacion de la burguesia. Las estructuras politicas liberales. El sstema de la Restauracion .
Tendones socides y movimiento obrero. El panorama culturd: del romanticismo d
Renaixenca. Laciencia

11.- La Republica y la Guerra Civil. Las etgpas del periodo Republicano. Los
partidos politicos y d fracaso del Estatuto de Autonomia. Situacion durante la Guerra Civil.
La cultura durante la Republicay la Guerra Civil. La Stuacion posterior ala Guerra Civil.

CASTELLON

1.- Los Primer os Habitantes. Cazadores y agricultores. Los primeros metalUrgicos. El
arte Prehistérico.Museo de la Vdltorta

2.- La Cultura Ibérica. La formacion de mundo ibérico. Las influencias colonides
mediterraneas. El ibérico pleno: rasgos definitorios. Losilercavones.

3.- La Romanizacion. Romanos y cartaginenses. La organizacion y € modo de vida
romano. principaes yacimientos.

4.- La Cristianizacion y el Fin del Mundo Romano. Los primeros vestigios
crigianos. El fin dd mundo romano.

5.- Periodo Islamico. La invason &abe. Emirato y Cdifato. Los Reinos de Taifas.
Almoravidesy Almohades. La culturaidamicavaenciana

6.- La Conquista Cristiana. La conquista catalano-aragonesa: Jaime |. La creacion del
nuevo Reino: Organizacion e indituciones. La sociedad surgida de la conquista.



7.- La Baja Edad Media El dglo XIV: Criss y conflictos. El problema dinégtico y €
compromiso de Caspe. El crecimiento dd sglo XV. Vdenciay d mundo mediterraneo. La
culturatardomedieval vaenciana

8.- Castellon en la Monarquia Hispanica. Union dinégica y edructura ford. El sglo
XVI: expangon y tensones socides. Las Germanias. Los moriscos vaencianos y su
expulsidn. El siglo XVII: crigsy adaptaciones. La cultura renacentistay barroca vaenciana.

9.- El Siglo XVI1I. LaGuerra de Suceson y la Nueva Planta. La nueva administracion. El
Crecimiento del sglo XVIII: bases y limites. La Iludracion vaenciana. Hacia la criss de
Antiguo Régimen.

10.- La Revolucién Liberal . La Guerra de Francés 'y d inicio de la revolucion liberd.
Absolutismo y Carlismo. Las transformaciones de la propiedad. El crecimiento urbano. La
afirmacion de la burguesia. Las estructuras politicas liberdes. El Sstema de la Restauracion .
Tendgones socides y movimiento obrero. El panorama culturd: dd romanticismo d
Renaixenca Laciencia

11.- LaRepublicay la Guerra Civil. Las etapas del periodo republicano. Los partidos
politicos y d fracaso del Edtatuto de Autonomia. Situacion durante la Guerra Civil. La cultura
durante la Republicay la Guerra Civil. La Situacion pogterior ala Guerra Civil.

VALENCIA

1.- Los Primeros Habitantes. Cazadores y agricultores. Los primeros metalUrgicos. El
arte prehistorico. La Cuevade Parpaloy la Arafia.

2.- La Cultura lIbérica. La formacion dd mundo ibérico. Las influencias coloniaes
mediterraness. El ibérico pleno: rasgos definitorios. La Edetania

3.- La Romanizaciéon. Romanos y cartaginenses. La organizacion y € modo de vida
romano. Principaes yacimientos. Segunto y Vaencia

4.- La Cristianizacion y el Fin del Mundo Romano. Los primeros vestigios
crisianos. El fin dd mundo romano. Bizantinos 'y pueblos barbaros.

5.- Periodo Isldmico. La invason &abe. Emirato y Cdifato. Los Reinos de Taifas. El
episodio dd Cid. Almoravidesy Almohades. La culturaidamica vaenciana

6.- La Conquista Cristiana. La conquista catalano-aragonesa: Jaime |. La creacion del
nuevo Reino: Organizacion e indituciones. La sociedad surgida de la conquista



7.- La Baja Edad Media El dglo XIV: Criss y conflictos. El problema dinégtico y €
compromiso de Caspe. El crecimiento dd sglo XV. Vdenciay d mundo mediterraneo. La
culturatardomedieval vaenciana

8.- Valencia en la Monarquia Hispanica. Union dindgica 'y edructura ford. El sglo
XVI: expangon y tensones socides. Las Germanias. Los moriscos vaencianos y su
expulsidn. El siglo XVII: crigsy adaptaciones. La cultura renacentistay barroca vaenciana.

9.- El Siglo XVI1I. LaGuerra de Suceson y la Nueva Planta. La nueva administracion. El
Crecimiento del sglo XVIII: bases y limites. La Iludracion vaenciana. Hacia la criss de
Antiguo Régimen.

10.- La Revolucién Liberal . La Guerra de Francés 'y d inicio de la revolucion liberd.
Absolutismo y Carlismo. Las transformaciones de la propiedad. El crecimiento urbano. La
afirmacion de la burguesia. Las estructuras politicas liberdes. El Sstema de la Restauracion .
Tendgones socides y movimiento obrero. El panorama culturd: dd romanticismo d
Renaixenca Laciencia

11.- La Republica y la Guerra Civil. Las etgpas del periodo Republicano. Los
partidos politicos y € fracaso dd Egtatuto de Autonomia. Situacion durante la Guerra Civil.
Laculturadurante la Repablicay la Guerra Civil. La Stuacion pogterior ala Guerra Civil.

TEMARIO COMUN

GESTION, ASESORAMIENTO Y ASISTENCIA A GRUPOS
TURISTICOS. PREPARACION Y DESARROLLO DE
ITINERARIOS TURISTICOS.

1.- Preparacion y desarrollo deitinerarios turigticos.

1.1.- Itinerarios culturaes, ecolGgicos, teméticos, etc.

1.2.- Fuentes de informacion turitica.

1.3.- Estudios previos. motivaciones, peculiaridades, ¢para quien?
1.4.- Medios de transporte, distancias, visitas, paradas.

2.- Informacion, orientacion y asstencia turistica.

2.1.- Atencion d cliente,
2.1.1.- Técnicas de acogida y habilidades socides aplicadas d servicio de
informacion  turigica.  Acogida, informacion, interaccion  guiausuario,
sugerencias y recomendaciones. La despedida

2.2.- Técnicas basicas de protocolo e imagen personal.

2.3.- Planificacion de vidtas turisticas. Horarios de cierre de los lugares a vistar,
fedtivos e eventos. Itinerario a seguir.



2.4 Cuedtiones turigticas précticas: cambio de moneda, devolucion IVA, consgnas de
equipges, oficinas de informacion turigtica.

3.- Asgtenciay animacion de grupos.

3.1.- Tipologia de lademanda turistica.
3.2.- Lamotivacion turigtica
4.2.1.- Definicion, teorias y técnicas de motivacion.
3.3.- Los grupos turisticos.
3.3.1.- Aplicacion de técnicas y dinamizacion de grupos.
3.3.2.- Animacidn de grupos turigticos:
Animacion turidtica
Animacion socio-culturd.

CONOCIMIENTOS DE LA ACTUALIDAD POLITICA,
ECONOMICA, SOCIAL Y CULTURAL DE ESPANA, Y
CONCRETAMENTE DE LA COMUNIDAD VALENCIANA

1.- Evolucion de la economia de la Comunidad Vaenciana desde la década de los afios
sesenta. Andliss sectorid.

2.- El proceso deindudtriaizacion en la Comunidad Vaenciana.

3.- Lapoblacion y sus asentamientos en la Comunidad Vaenciana

4.- Latransicion democrética espariola.

5.- La Condtitucion Espafiola y € Egatuto de Autonomia de la Comunidad Vaenciana
Principios generdes.

6.- Turismo y medio ambiente en la Comunidad Vaenciana. Recursos paisgjisticos.

7.- Principdes caracteristicas de la infraestructura receptiva turistica de la Comunidad
Vdenciana aojamientos hoteleros y extrahotderos, y oferta complementaria Normativa
gplicable : hoteles, gpartamentos, campings, dojamientos rurales. Ley 3/98, de 21 de mayo de
la Generditat Vaenciana, de Turisme de la Comunidad Vaenciana

8.- Gastronomia de la Comunidad Vdenciana. Identificacion de los platos tipicos de la cocina
tradicional. (arroces, platos marineros, verdura, reposteria, etc.). Preparacion y ubicacion
territorial. Conocimiento de latradicion y riqueza vitivinicola de la Comunidad.

9.- Artesania de la Comunidad Vdenciana. Evoluvion y desarrollo de las tradiciones
artesanales hasta nuestrod dias. Conocimiento de los productos de fabricacion artesanal en
cada provincia (afareria, cerdmica, muebles, mantas, etc.).

10.- Fietas y folclore de la Comunidad Vaenciana. Evoluvion de las principaes fiedtas, tanto
religiosas como paganas, hada la actuaidad. Conocimiento de las fiestas regiondes y
municipales

11.- Regulacion de la actividad de guias turisticos. Decreto 62/96, de 25 de marzo, del
Gobierno Vaenciano.



PRUEBA DE IDIOMAS

La prueba se divide en dos partes.

Laparte ord consste en una exposicion, durante un maximo de diez minutos, sobre un
tema turistico a escoger entre dos de los que proponga € tribunal, seguido de una pequefia
conversacion. Bl Tribund veaorard la fluidez, pronunciacion, compresidn, correccion
gramatica y Iéxico.

La parte escrita consta de una redaccion de aproximadamente 150-200 palabras
sobre un tema propuesto por @ Tribund. El Tribund vaorara la correccion grameticd,
contenido y nivel de dificultad, y coherenciainternay organizacion del texto.



